ETKEZES AZ AGK-BAN A 2024-2025 TANEVBEN

Altaldnos informacidk

Az Alternativ Kdézgazdasagi Gimnazium, Szakgimnazium és Altaldnos Iskola
(a tovabbiakban: AKG) - kUlsé szolgaltatot bevonva - mindkét telephelyén
(Kiscelli utcai épiilet és Raktar utcai épiilet), minden tanuldja szémara
biztositja a napi meleg étkeztetést. Az ételek helyben, a minden igényt kielégito,
modern konyhatechnoldgiai eszkdzokkel felszerelt féz6konyhdkban készilnek.
Az éttermekben kizdrdlag minéségi alapanyagokat hasznalnak, fontos a napi
tapanyag- és vitaminbevitel, a friss ételek készitése.

Eletkorhoz kotdtten kisétkezések (tizérai, uzsonna) és mindenki szamadra
elérhetd menlk, valamint desszert alkotja az étlapot. Vegetarianus kisétkezés
és menld minden nap biztositott. A klldnbdz6 érzékenységgel és allergiaval
rendelkezd tanuldk esetében a sziléknek/gondviseléknek egyedileg sziikséges
a szolgaltatdval kdzvetlenll felvenni a kapcsolatot az akg@delirest.nu email
cimen, részUkre kllon étlap alapjan biztositjuk a megfeleld étkeztetést.

Az AKG a kdzétkeztetési kotelezettség elldtdsara a Delirest Magyarorszag Kft-
vel kotott szerzédést. Az adminisztrativ tdmogatast a Tex and Co Network
Kft. altal Gzemeltetett Online ételrendelési feliilet biztositja, melyet a Delirest
mobilapplikacidja is tdmogat.

Ezuton is szeretnénk felhivni a figyelmet a Delirest Magyarorszdg Kft.
bemutatkozé anyagara, ahol kdnnyen attekintheté a vallalat értékrendje, az
étlap strukturdja, egyéb szolgdlatasai.

Arak és fizetés

Az étlap arai az aktualis tanévre az aldbbiak:

»  kisétkezés (diétds is): 500 Ft/db  (kedvezmény érvényesithetd)

¢ menl (diétas is): 2.090 Ft/db (kedvezmény érvényesithetd)

» extra menuUsor alatti rész

o leves 500 Ft/db
o el6étel/saldta 550 Ft/db
o street food 1.700 Ft/db
o frissensult 1100 Ft/db
o koret1 500 Ft/db
o koret2 550 Ft/db
o koret3 650 Ft/db
O martdsok 200 Ft/db
o savanyusag 450 Ft/db
* desszert:

desszert 1. 500 Ft/db
desszert 2. 450 Ft/db
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Amennyiben valaki kedvezményes étkeztetésben részesul, ugy az étlapon mar
a csOkkentett arat latja. 1-2. évfolyamon egy szlkitett étlapot biztositunk, nem
jelenik meg a 2. mendusor, illetve az extra menlk, desszertek.

Az Online ételrendelési fellleten - a Pénzlgy menUpont alatt - folyamatosan
lehet&sége van a szUléknek nyomon kdévetnia megrendeléseiket, a kiegyenlitésre
varo tételeket, az egyenleglket (mely ezen a fellleten fizetésre felhaszndlhatd
Osszeget jelent), letdlteni a havi szdmlakat.

Megrendeléskor (akdr automatikus rendelés, akar a felhasznadldé hozza létre)
automatikusan dijbekéré kertl kidllitdsra, vagyis fizetési kotelezettsége
keletkezik a szUlének/gondviselének. Amennyiben az ételek lemondésra
kerllnek, ezen ételek arait a rendszer egyenleg formajaban irja jova, mely
kovetkezé fizetéskor felhasznalhato.

Helyben fizetés esetén lehetéség van a Delirest mobilapplikacié hasznalatara,
mely egy QR kédos megoldas. Ennek hasznalatdhoz egyenleget szlikséges
feltolteni.

Online ételrendelési feliilet

Az Online ételrendelési felllethez az AKG Pénzlgyi és Dokumentum Kezeld
Rendszerébdl (edoku.akg.hu) (a tovabbiakban: e-Doku) is biztositott a belépés
az Etkezés menitponton belil. Az Online ételrendelési fellilet az e-Doku
felhasznald névvel és jelszoval érhetd el.

Elsé belépéskor a szabalyzatokat szUkséges elfogadni, illetve az automatikus
rendelésrél nyilatkozni. Az Adatok / Etkezé adatai menutpont alatt van lehetéség
jelezni a kUlonb6zd étrendeket és allergidkat. Az Online ételrendelési felllet a
rendelés leadasakor figyelmeztetést ad arrdl, ha a kivalasztott étel tartalmaz
olyan &sszetevédt, amely esetlegesen a személyes adatoknal felsoroldsra kerult,
mint allergén vagy ha nem illeszthetd bele a jelzett étrendbe.

1-6. évfolyamokon automatikus rendelés Utjan is biztositjuk az ebédet,
ammennyiben azt a szil6 a rendszerbe térténd elsd belépéskor kéri/elfogadja.
Az automatikus rendelést a sziUlé a rendelési hataridéig modosithatja vagy
lemondhatja, illetve az alapbedllitast is mddosithatja. Az automatikus rendelés
semmilyen mértékben sem jelenti az AKG részérdl a szilbi jog- és feleldsségi
kordok atvallalasat, és nem mentesiti a szUl6t az étkezéssel kapcsolatos
kotelezettségei és felel6ssége aldl. Automatikus rendelés az 1. szamu menisorra,
illetve a kisétkezésekre dllithatd be. Fontos, hogy az 1-2. évfolyam szamara
szlkitett étlapot biztositunk, igy szdmukra az eléétel 1-2, valamint az 1. és 3.
szamu f&étel érhetd el a kisétkezések mellett.

7-13. évfolyamokon az Online ételrendelési felllet az elézetes ebéd rendelések
leaddsara hasznalhaté. Itt lehetdség van arra, hogy aki nem kivan élni az Online
ételrendelési felUlet haszndlataval, az a normal étkeztetés menetét nem zavarva
(nem feltartva azt) igénybe veheti az étkezést mobilapplikacid, készpénz,
illetve bankkartyas fizetéssel. Ebben az esetben az étkezési kedvezmény
igénybevételére és érvényesitésére nincs lehetdség.
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Az Online ételrendelési fellleten az étlap heti bontasban elére egy hdénapra
jelenik meg. Megrendelést leadni egy adott napra a rendelési hatariddig
lehetséges, amely az el6zé munkanap reggel 9.00 ora.

A kUlonbozéd érzékenységgel és allergidval rendelkezd tanuldk esetében
automatikusan megjelenik a diétas (mentes) rész az étlap tetején egyedi étlap
megjeldléssel. igy tudjuk biztositani az elérendelést. Az étlap a szolgaltatoval
elézetesen egyedileg egyeztetésre kerul.

Az Online ételrendelési fellleten a korabban leadott megrendelés a fent
megadott rendelési hatariddig tetszés szerint médosithatd vagy le is mondhato.
A rendelési hatariddig le nem mondott étkezés visszatéritésére nincs mod.

Az étlapon minden egyes menil/étel egymastol jol elklldnitve jelenik meg.
A menU/étel megnevezése alatt megjelenik az ara, az ,i” ikon és egy Ures
négyzet. Az ,i” ikonra kattintva tajékozddni lehet az &sszetevékrdl, illetve a
tdpanyagtartalomroél. Az Ures négyzetre vald kattintassal lehet jeldlni az adott
meni/étel valasztasat. A sikeres kivalasztast egy pipa jelzi. A sor végén lévd
,Megrendelés feladasa” gomb megnyomasaval a fizetési felUletre kerll a
megrendeld, ahol fizethet egyenlegbdl vagy bankkartyaval. A megrendelés a
sikeres kiegyenlités utan Iép érvénybe.

Az el6zbek szerint megrendelt étkezés a jeldlt napokon a vonalkddos étkezési
kartya haszndlatdval lehetséges és biztositott. Ez aldl kivételt képez az 1-2.
évfolyam, ahol nem kerUl sor kartyahasznalatra.

Az Online ételrendelési fellletre torténd belépés alkalmaval megrendelés
rogzitése nélkll van lehetéség tetszédleges dsszegben egyenleg feltdltésre is.

1-6. évfolyamokon az automatikus rendelés miatt eléfordulhat negativ egyenleg.
Ebben az esetben a rendszer csak annak rendezését kdovetden vagy annak
rendezésével egyidejlileg engedi meg az Ujabb megrendelés rogzitését. Ez az
utdlagos rendezés is torténhet egyenleg feltdltéssel is.

Az automatikus rendelés futtatasa csUtdrtdk hajnalban térténik, mely a
kdvetkezé hétre vonatkozik. A program megvizsgdlja, hogy toértént-e mar
egyedi megrendelés arra a hétre. Ha igen (akar csak egy napra is valasztott
a szUl6 ebédet), akkor arra a hétre nem fut le az automatikus rendelés, azaz
az egyedi rendeléssel le nem fedett napokra automatikus rendelés nem
torténik. Amennyiben nem tortént egyedi rendelés, akkor a hét minden napjara
megtorténik az automatikus rendelés az el6zetesen beadllitott alapadatok
figyelembevételével.

Mobilapplikacié

A Delirest Magyarorszag Kft. sajat fejlesztést mobilapplikaciéval rendelkezik.
Az applikacion belldl lehetéség van az étlapot megtekinteni az adott- és a
kovetkezd négy napra, mely gyors tajékozédast biztosit. Tovabba egyenleg
feltoltés is rendelkezésre all (akar SZEP kartyardl is), igy gyorsan lehetséges az
egyedi QR koddal a helyben kivalasztott ételeket az egyenleg terhére kifizetni.
Az alkalmazason keresztll lehetéség van gyors kétiranyd kommunikaciora is,
illetve tovabbi elénye, hogy nincs sziildi/gondvisel8i regisztraciohoz kdtve, a
gyermekek szabadon hasznalhatjak.



Etkezési kedvezmény

A gyermekek védelmérdl és a gyamuigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI.
toérvény alapjan kltlénb6z6 jogcimeken ingyenes vagy kedvezményes étkezés is
igényelheté. A kedvezmények a teljes tanévre vonatkoznak, vagy a kedvezményt
biztositd hatdrozat lejartaig. Kulon felhivjuk a figyelmet, hogy a kedvezmények
kizardlag az étlapon szereplé alap menU valasztékra érvényesek, az extra
menUfogdsokra nem vehetéek igénybe.

Kedvezmények fajtai és mértéke:

1. Ingyenes étkezés (100 % kedvezmény) biztositott:

Az 1-8. évfolyamon nappali rendszerU iskolai oktatasban részt vevé tanuld
szdmara, ha rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesul. A
kedvezmény igénybevételéhez arendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
megallapitdsardl szold érvényes hatarozat szikséges.

Az 1-8. és az azon fellli évfolyamon nappali rendszer( iskolai oktatasban
részt vevé tanuld szdmara, ha nevelésbe vették. Ennek igazoldsadra a
nevelésbe vétel tényét tartalmazd érvényes hatdsagi dontés masolatat
szUkséges benyujtani.

Az 1-8. évfolyamon felll nappali rendszerU iskolai oktatasban részt vevéd
tanuld szédmara, ha utdégondozdi ellatasban részesll. Ennek igazolasara
az utdégondozdi ellatds tényét tartalmazd érvényes hatdsagi dontés
masolatat szUkséges benyujtani.

2. Normativ (50 %) kedvezmény biztositott:

Az 1-8. évfolyamon felll nappali rendszer( iskolai oktatdsban részt
vevd tanuld szdmdra, ha rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesull. A kedvezmény igénybevételéhez a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény megallapitasarol szold érvényes hatarozat szikséges.

Az 1-8. és az azon fellli évfolyamon nappali rendszer( iskolai oktatasban
részt vevd tanuld szamadra, ha olyan csalddban él, amelyben harom
vagy tobb gyermeket nevelnek. A jogosultsdg megadllapitasdhoz,
érvényesitéséhez elégséges a szUlé/gondviseld nyilatkozata arrdl,
hogy hdrom vagy tébb gyermeket nevel a haztartasban, ennek tovabbi
igazoldsa nem szlUkséges.

Az 1-8. és az azon fellli évfolyamon nappali rendszer( iskolai oktatasban
részt vevd tanuld szamara, ha tartdésan beteg vagy fogyatékos. A
kedvezmény érvényesitéséhez szUkséges a magasabb 6sszegl csaladi
potlék megallapitasarol szold hatarozat masolata, vagy ennek hianyaban
a tartds betegséget alatdmasztd szakorvosi igazolds. Fogyatékossag
vagy sajatos nevelési igényl gyermek esetén a szakértdi és rehabilitacios
bizottsdg szakvéleménye szlkséges. A kedvezmény érvényességének
vége a kovetkezd orvosi felllvizsgdlat datuma.

3. Szocialis alapon biztositott kedvezmény:

A korabbi feltételeknek meg nem feleld, de élethelyzetlk alapjan magukat
szocidlisan raszoruldénak mindsité 1-2 gyermekes csalddok is jelezhetik
tamogatasi igénylket az AKG Alapitvanytdl igényelt, egyedi déntésen
alapuld intézményi tdmogatasra.



Az ingyenesen, illetve kedvezményesen nyujtott étkezés igénybevételének
feltétele az Igénylés és nyilatkozat a kedvezményes étkezés igénybevételéhez
nyomtatvany és a hozzd kapcsolddd egyéb bizonyitd erével rendelkezd
dokumentumok hataridére térténd benyujtdsa. Ennek hidnydban nem tudjuk
biztositani az ingyenes, illetve a kedvezményes étkezést.

A nyomtatvdnyon jelélhetd jogcimek:
a. rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestlé gyermek (*),
b. harom- vagy tdbbgyermekes csalddban élé gyermek (**),
c. tartésan beteg vagy fogyatékos gyermek (***),
d

. gyermekvédelmi gondoskodas keretében nevelésbe vett vagy utégondo-
zasban részesulé gyermek (****),

e. szocidlis alapon kér étkezési tdmogatast (*****).

(*) A kedvezmény igénybevételéhez a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
megallapitasarol szold érvényes hatdrozat szikséges.

**) A kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés biztositdsahoz ko6z6s
haztartasban éléként kell figyelembe venni a tizennyolc éven aluli, illetve
a huszondt évesnél fiatalabb, kbdznevelési intézményben vagy szakképzd
intézményben nappali rendszerl iskolai oktatasban részt vevd, a nappali oktatas
munkarendje szerint szervezett feln6ttoktatasban, illetve szakképzésben
részt vevé vagy felsdoktatdsi intézményben nappali képzésben tanuld, és
életkortdl flUggetlentl a tartdésan beteg vagy sulyos fogyatékos gyermeket,
kivéve a neveldszUllénél ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermeket, valamint a
neveldszUlénél elhelyezett nevelésbe vett gyermeket és utégondozoi ellatasban
részesllé fiatal felnéttet.

A jogosultsdg megallapitdsahoz, érvényesitéséhez elégséges a szUilé/gondviseld
nyilatkozata arrél, hogy harom vagy tébb gyermeket nevel a haztartasban,
ennek tovabbi igazolasa nem szikséges.

(***) A kedvezmény érvényesitéséhez szUkséges a magasabb 6sszegl csaladi
potlék megallapitasarol szold hatarozat masolata, vagy ennek hianyaban
a tartés betegséget alatamasztd szakorvosi igazolds. Fogyatékossag vagy
sajatos nevelési igényl gyermek esetén a szakértdi és rehabilitdcios bizottsag
szakvéleménye szUkséges. A kedvezmény érvényességének vége a kdvetkezd
orvosi felUlvizsgdlat datuma.

****) A kedvezmény érvényesitéséhez szikséges a nevelésbe vétel, illetve az
utdgondozdi elldtds tényét tartalmazo érvényes hatdsagi déontés masolatdnak
benyujtasa.

*****) A korabbi feltételeknek meg nem felel, de élethelyzetlik alapjan
magukat szocidlisan rdszoruldénak mindsité 1-2 gyermekes csalddok is jelezhetik
tamogatasi igénylket az AKG Alapitvanytdl igényelt, egyedi déntésen alapuld
intézményi tdmogatasra.



Egyéb kiegészité informaciok

Diétés étrend igénylésének befogaddasa és teljesitése kizérdlag a 37/2014. (1V.30.)
EMMI rendelet 2. § (1) bek. 22. pontja szerinti képesitésl szakorvosi vélemény
alapjan teljesithetd. Haziorvosi, gyermekorvosi igazolas nem elegendd.

A tamogatas tdbb jogcim egylttes fenndllasa esetén is csak egy jogcimen
vehetd igénybe, célszerl azt ajogcimet valasztani, amelyik hosszabb idétartamu
vagy végleges allapotot igazol.

Az lgénylés és nyilatkozat kedvezményes étkezés igénybevételéhez
nyomtatvanyon feltlntetett adatokban bekdvetkezé valtozast a nyilatkozatot
tévé személy koteles bejelenteni 15 napon belll az AKG-nak. Ellenkezé
esetben visszamendlegesen is vissza kell fizetni a jogosulatlanul igénybe vett
kedvezményt.

A feltintetett adatokban bekodvetkezd valtozads lehet klldndsen, de nem
kizdrdélagosan a lejart gyermekvédelmi kedvezmény, a haztartasban [évd
gyermekszamban bekdvetkezett valtozasok (példaul az egyetemista gyermek
idékdzben megszerzi a diplomat, vagy egyéb modon fejezi be tanulmanyait),
valamint, ha a tartésan beteg gyermeket a feltlvizsgalat idékdzben gydgyulttd
nyilvanitja.

Kapcsolat

« Alternativ K6zgazdasagi Gimnazium, Szakgimnazium és Altalanos Iskola
Gazdasagi iroda: Behm Andrea, etkezes@akg.hu
Témakordk: Online ételrendelési felllet, fizetés, kedvezmény

¢ Delirest Magyarorszag Kft.
Kiscelli utcai étterem: Mardti Brigitta, akg@delirest.hu
Témakorok: étlap, kiszolgalds, mindkét helyszinen a promadciok és chef
klubok szervezése
Raktar utcai étterem: Bodor Nora, raktar.akg@delirest.hu
Témakorok: ételek atvétele, kiszolgalas, promocidk végrehajtasa, minden
egyéb egészségneveléssel kapcsolatos teenddk, mobilapplikacion
Uzenetek kiuldése

¢ Tex and Co Network Kft.
Vojtké Doéra, dora.vojtko@gmail.com
Témakorok: Online ételrendelési felllet
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